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Vocé ja deve ter percebido que montar um empreendimento social é desafiador! Sabemos que
obstaculos movem empreendedores(as) sociais, porém temos uma boa noticia: vocé nao esta
sozinho(a)! Ha todo um Ecossistema para ajudar vocé nessa caminhada, com muita gente e
organizacoes para apoiar e dar suporte ao desenvolvimento de iniciativas como a sua. Neste
capitulo, vamos apresentar alguns desses apoios institucionais que vocé podera buscar.

Vamos iniciar nossa conversa de uma visao mais macro, com o tal do Ecossistema... Talvez
vocé esteja lembrando do ecossistema natural, 14 da Biologia, hein? No contexto de organiza-
¢oes e negocios, Ecossistemas estao relacionados a identificar quem sao seus atores, as cone-
x0es possiveis entre eles, além de como fazer com que essas diferentes organizacoes colaborem
em busca de um objetivo comum. No caso da nossa Jornada, para criagao de um empreendi-
mento social, estamos falando de um Ecossistema especifico: o Ecossistema de Investimentos e
Negocios de Impacto, que € apresentado a seguir.



Basicamente, esse Ecossistema € formado por trés conjuntos de atores: empreendedores de
negobcios de impacto socioambiental, investidores de impacto e, articulando esses dois atores,
as organizagoes dinamizadoras. Nosso foco aqui estara nessas organizagoes, pois cabe a elas
sensibilizar, engajar, qualificar e fortalecer; enfim, como o proprio nome diz, “dinamizar o Ecos-
sistemna’.

Dentre as fungoes dos dinamizadores, o Guia Informativo apresenta: apoiar empreendedores
e investidores na sua jornada de atuagao com impacto; disseminar conceitos, dados e informa-
¢oes para formar, engajar e articular mais empreendedores e investidores; estruturar produtos
financeiros que permitam acesso ao capital para negocios de impacto; e construir macroam-
biente favoravel a atuacao de empreendedores e investidores de impacto. E vocé achando que
somente empreendedoras(es) sociais tinham um tremendo desafio... Mas os dinamizadores
também tém, nao é mesmo?

Feita essa breve contextualizagao sobre o Ecossistema e os dinamizadores, destacamos que
focaremos a fungao do apoio aos empreendedores na sua jornada de atuagao com impacto. Nao
trataremos do apoio a investidores aqui, beleza? E, pensando nessa func¢ao, exploraremos mais
algumas organizagoes — como incubadoras, aceleradoras e hubs - e alguns programas de
fomento. Incubadoras, aceleradoras e hubs tém como objetivo comum apoiar os empreendimen-
tos em estagios de desenvolvimento diferentes. Todos eles facilitam, ainda, acesso a diversos
tipos de recursos tao necessarios na jornada empreendedora.

Dentre as organizacgoes, comegaremos pelas incubadoras, que abrigam os negocios que estao
no estagio inicial. Elas sao ambientes que estimulam o desenvolvimento destes novos empreen-
dimentos, possibilitando parcerias e oportunidades para pessoas empreendedoras. Vale ressal-
tar que um dos objetivos das incubadoras € contribuir com o desenvolvimento regional e, por
isso, muitas delas funcionam ligadas a universidades, escolas técnicas, institutos de pesquisa,
institui¢oes publicas, empresas consolidadas e prefeituras.

Vamos s6 recapitular aqui quais passos da nossa Jornada correspondem ao estagio inicial, no qual as incubado-
ras podem ajudar? Basicamente, este estégio inicial corresponde aos quatro primeiros passos que mostramos no

capitulo de Boas-vindas. Vamos ver?

= vocé estd se reconhecendo como pessoa = vocé estd em busca de uma oportunidade no mercado que
Empreendedora Social e identificando um problema traga sustentabilidade financeira e estd modelando seu negécio.
social e/ou ambiental para chamar de seu. = com o negécio de impacto “modelado”, vocé precisa testar,
= vocé estd pensando sobre a estratégia prototipar, validar, e, por isso, conhecer e buscar apoio no Ecossistema

para gerar o impacto positivo. é fundamental.




As incubadoras oferecem duas formas de atendimento - a pré-incubacao e a incubagao. A
pré-incubacao ¢ um programa voltado para as(os) empreendedoras(es) e organizacoes que
desejam transformar sua ideia de produtos e/ou servigos num empreendimento. O periodo de
um programa assim pode variar de incubadora para incubadora, mas geralmente sao de trés a
12 meses. Esse programa é uma etapa importante para vocé se inserir em um ou mais ambientes
promotores de empreendedorismo e de inovacao, conhecendo e interagindo com mais pessoas
empreendedoras.

A pré-incubacao também ¢é importante na qualificacao pessoal e gerencial das(os) empreen-
dedoras(es), que devem modelar, testar e planejar melhor o empreendimento durante o Progra-
ma. Em alguns programas de pré-incubacgao, € possivel, ainda, saber mais sobre editais para
captacao de recursos, além de ja utilizar alguma infraestrutura compartilhada, como espacos e
estacoes de trabalho (coworking). Esse tipo de programa pode ser uma boa oportunidade para
vocé que esta pensando e organizando as suas ideias sobre o seu empreendimento social, uma
vez que, para participar, nao é preciso ter um CNPJ. Isso mesmo! Com o seu CPF mesmo, ja é
possivel fazer parte desse tipo de programa. Basta que vocé tenha comprometimento nao
apenas com o programa, mas também com a sua ideia, com o seu projeto de negocio de impacto
positivo.

A incubagao ¢ a outra forma de atendimento, sendo que o incubado pode ser residente (estar
instalado na incubadora) ou nao residente. Cada incubadora tem um processo seletivo para
entrada de novos empreendimentos. Geralmente, ha uma chamada publica que apresenta os
critérios de avaliacao que serao considerados, tanto a partir de material enviado previamente
sobre o projeto, quanto de uma apresentagao objetiva (também conhecida como pitch) a ser rea-
lizada para uma banca de avaliagao. Os critérios podem variar, mas, em geral, envolvem elemen-
tos do negdbcio, como uma solucao (produto e/ou servico) definida, se possivel ja testada com
cliente potencial, e um modelo de negbcio inicial. Ah, para se tornar um incubado, vocé ja devera
ter um CNPJ (se nao tem, vocé tera que providenciar!) para encaminhamento do contrato com a
incubadora.

Como incubado, vocé contara com diversos beneficios adicionais aos ja mencionados da pré-
-incubacgao. Vocé podera utilizar recursos nao apenas de uso compartilhado - como estacao de
trabalho, sala de reuniao, auditério, espaco maker, laboratorio, etc. — mas também de uso exclu-
sivo, como escritério privativo. Além do acesso aos recursos fisicos, vocé contara com apoio
para o seu desenvolvimento pessoal e gerencial como pessoa empreendedora, com mentorias,
consultorias e capacitacoes. O tempo que um empreendimento pode ficar incubado varia entre
24 e 36 meses.



Tudo isso reduz a necessidade de capital (dinheiro que vocé precisa inicialmente) para manter
uma estrutura fisica e se qualificar, uma vez que a mensalidade cobrada pela incubadora conta
com subsidios; o que contribui para reduzir o risco de mortalidade do negdcio nos anos iniciais.

E, aqui, vale um paréntese... Vocé identificou algo conhecido a que possamos relacionar a uma
incubadora empresarial? Que tal as incubadoras das maternidades? Isso mesmo! Nas materni-
dades, as incubadoras mantém e fortalecem os bebés por um determinado periodo. O mesmo
raciocinio se aplica aqui. Nos estagios iniciais de um negocio, eles precisam de apoio até que
consigam responder as pressoes e demandas do mercado em que irao atuar.

Para algumas incubadoras, vocé podera participar direto do processo seletivo da incubacao,
sem a necessidade (ndo é um requisito) de ter passado pela pré-incubacao. E importante acessar
a chamada publica e ler com atencao o edital ou regulamento (se houver). Vocé deve “se ligar” as
informagoes do processo como: periodo de inscricao, critérios de avaliacao, necessidade de
envio de material, tempo de apresentacao do pitch, etc.

Beleza, vocé ja sabe o que é uma incubadora e que existe a pré-incubagao e a incubacao. Mas
voceé deve estar se perguntando, onde encontro as incubadoras? Espalhadas em todo Brasil: sao
mais de 300 incubadoras segundo a ANPROTEC.

“eanprotec

Algumas incubadoras acolhem projetos de impacto social e/ou ambiental, junto com os proje-
tos de base tecnologica escalaveis (as startups que nao sao de impacto socioambiental). Este é o
caso da Incubadora de Empresas de Base Tecnologica (PIEBT) da Universidade Federal do Para
(UFPA) e da Incubadora de Tecnologia Social da Multincubadora da Universidade de Brasilia
(UnB). Outras incubadoras sao exclusivas para empreendimentos sociais. Este € o caso da
Habits - Incubadora-Escola de Impacto Social e Tecnolégico da Universidade de Sao Paulo
(USP), da Cause - Incubadora de Inovacgao Social do Inovaparq e das diversas Incubadoras Tec-
nologicas de Cooperativas Populares (ITCP), como a ITCP do Instituto Alberto Luiz Coimbra de
Po6s-graduacao e Pesquisa de Engenharia (COPPE) da Universidade Federal do Rio de Janeiro
(UFRJ).



A PIEBT é vinculada a Agéncia de Inovacdo Tecnoldgica da UFPA (UNI-
VERSITEC). Promove boas préticas de producdo socioambiental nas
empresas incubadas e parceiras, incentivando a agregacao de valor aos
produtos gerados na Amazdnia, especialmente os insumos da biodiversi-
dade. Saiba mais em: <https://universitec.ufoa.br/>.

A Incubadora de Tecnologia Social da Multincubadora do Centro de
Apoio ao Desenvolvimento Tecnolégico da Universidade de Brasilia
(CDT / UnB) visa desenvolver o empreendedorismo social, estimulando a

cultura empreendedora e estimular a inovagdo na comunidade. Saiba mais
em: <http://nupitec.cdt.unb.br/multincubadora/>.

A Habits é uma Incubadora-Escola tecnolégica e social integrante do
ecossistema de inovagdo da Universidade de Sao Paulo (USP). A sua
atividade principal é receber novas ideias e negécios e incubé-los, até

que se fornem autossustentaveis no mercado. Saiba mais em: <https://ha-
bits.usp.br/>.

A Cause é uma das Incubadoras do Parque de Inovagdo Tecnolégica de

Joinville e Regido (Inovaparq). Apoia negécios de impacto social e
@AUSE ambiental, que visem transformar a sociedade. Saiba mais em: <https://inova-
incubadora de inavagao sockl inovaparg parg.com.br/cause/>.
ITCP COPPE UFR] foi concebida como um centro de tecnologia que
tornaria disponiveis os conhecimentos e os recursos acumulados na
universidade plblica para gerar, por meio do suporte & formagdo e
desenvolvimento de cooperativas, alternativas de trabalho, renda e cidada-
nia para individuos e grupos em situacdo de vulnerabilidade social e
economica. Saiba mais em: < http://www.itcp.coppe.ufrj.br/a_itcp_somos.php>.

Agora, se vocé tem seu negocio em um estagio mais desenvolvido, estando incubado ou nao,
talvez seja o momento de captar investimento, organizar o empreendimento e se preparar para
crescer, escalar... Vamos conhecer as aceleradoras! As aceleradoras atuam no processo de cres-
cimento e expansao do negocio, direcionando e impulsionando esse processo e corrigindo pos-
siveis equivocos de gestao dos empreendimentos. O objetivo principal é auxiliar os empreendi-
mentos a conquistarem sua sustentabilidade financeira, para que possam se manter com 0s pro-
prios rendimentos.

Lembram da nossa Jornada? Quais passos seriam correspondentes ao estagio mais desenvolvi-

do, em que as aceleradoras podem contribuir mais com o negécio de impacto? A partir do quinto

passo, quando vocé jé realizou festes e validacdes e busca conhecer as fontes de recursos
financeiros... E, ainda, nos passos 6, de organizacdo dos processos de marketing e vendas (por

projetos em estagio anterior




As aceleradoras tém conexoes com empreendedoras(es), investidoras(es), pesquisadoras(es),
empresarias(os), mentoras(es) de negocios e fundos de investimento. Elas oferecem beneficios
que podem incluir mentoria, avaliacao, treinamentos e/ou crédito ou investimento por meio de
fundos ou de capital de risco. Por isso, elas podem oferecer muito mais do que recursos finan-
ceiros a empreendedoras(es) - € o tal do Smart Money (ou dinheiro inteligente)!

O tempo de apoio das aceleradoras para empreendimentos sociais ¢ de, no minimo, trés
meses. E, caso o negdcio receba investimento (aporte), o apoio e o acompanhamento ocorrem
por mais tempo.

Da mesma forma que acontece com as incubadoras, ha aceleradoras que apoiam e investem
tanto em negocios de impacto socioambiental, quanto em startups; e existem as aceleradoras
exclusivas para empreendimentos sociais. Sao mais de 50 aceleradoras no Brasil (informacgao
também da ANPROTEC). Uma aceleradora que conta com um Hub Tematico (Impact Plus) para
atender Negocios de Impacto Socioambiental € a GROW+. Dentre as que apoiam e investem
exclusivamente em empreendimentos que geram impacto social e/ou ambiental positivo, pode-
mos destacar a Artemisia, o Quintessa e a Yunus Negocios Sociais, todas com atuac¢ao nacional
e sede em Sao Paulo (SP).

A GROWH+ é uma aceleradora de startups e gestora de investimentos,
criada por empreendedores que buscam explorar novas formas de fazer
negécios por meio da inovagcdo. Com atuagdo nacional, sua sede fica em
Porto Alegre (RS), no Parque Cientifico e Tecnolégico da Pontificia
Universidade Catélica do Rio Grande do Sul (PUCRS), o TECNOPUC.

Saiba mais em: <https.//growplus.com.br/>.

de negécios de impacto social no Brasil. Foi fundada em 2005, pela

4 A Artemisia é uma organizacdo pioneira na disseminacdo e no fomento
norte-americana Kelly Michel. Saiba mais em: <https://artemisia.org.br/>.

ARTEMISIA

O Quintessa nasceu em 2009 a partir do desejo de empreender uma
nova forma de fazer negécios e transformar a realidade do pais, fundado
por Leo Figueiredo. Saiba mais em: <https://www.quintessa.org.br/>.

A Yunus Negécios Sociais chegou ao Brasil em 2013 e faz parte da rede
da Yunus Social Business Global Initiatives. Por meio do investimento em
negécios sociais, constroem uma ponte entre empresas e filantropia, uma
alternativa sustentavel concretizada por empreendedores, investidores e
grandes corporagdes comprometidos com negdcios que geram impacto
positivo. Saiba mais em: <https://www.yunusnegociossociais.com.br/>.




Com as incubadoras e aceleradoras, outras organizacoes dinamizadoras realizam programas
de apoio aos empreendimentos sociais operando mecanismos de fomento do governo federal e
estadual (em alguns casos). E o caso de alguns institutos privados, associagdes e outras empre-
sas que atuam com consultorias, mentorias, treinamentos, avaliagoes de impacto, dentre outras
atividades. Esses programas sao destinados nao apenas a negocios de impacto, mas também a
outros tipos de empreendimentos sociais — como organizagoes da sociedade civil (OSCs) e coo-
perativas. Para relembrar as possibilidades quanto a formalizacao do empreendimento social,
vocé pode voltar ao Capitulo 6 — Formatacao Juridica do Negocio no Empreendedorismo Social.

Dentre os Institutos, n6s mesmos aqui do Instituto Sabin ja patrocinamos diversos programas
de apoio a empreendimentos sociais. O Instituto Legado € outro instituto privado que auxilia
iniciativas socioambientais em todo Brasil a dar escala as suas capacidades de geragao de
impacto. Outro caso que vale conhecer é o Instituto Conexoes Sustentaveis (Conexsus), que tem
CcOMO Missao ativar o ecossistema de negocios de impacto socioambiental, sobretudo os de base
comunitaria, para ampliar a sua contribui¢ao para a geracao de renda no campo, conservagao de
biomas ameacados e manutencao da floresta em pé. Destacamos ainda o Instituto Ekloos que,
em seus programas de aceleracao, tem como objetivo impulsionar as atividades desenvolvidas
por OSCs e negocios de impacto social.

Ja dentre as organizacdes que atuam com consultorias, mentorias, treinamentos, avaliagoes
de impacto, dentre outras atividades, podemos apresentar diversas organizacoes. Sense-Lab,
Move Social, Semente Negocios, Viggas Co.Lab, Parceiros Voluntarios, Giral, Baanko, Motir
Social, Phomenta, Nossa Causa — para mencionar algumas! Destacamos aqui a Parceiros Volun-
tarios, uma OSC que desenvolve tecnologias sociais e solucdes personalizadas, com foco no
desenvolvimento sustentavel das comunidades e territérios, que conta com projetos realizados
em diversas cidades de todo o Brasil. Ja a Phomenta é um negdcio de impacto que certifica
ONGs, acelera empreendedoras(es) do terceiro setor e transforma voluntarios em consultores
de impacto.



Os Hubs também sao dinamizadores que vém se destacando no Ecossistema. Eles sao espa-
¢os que podem conectar diferentes necessidades e oportunidades que desenvolvem e aceleram
os novos empreendimentos. No Brasil, destacamos a presenca da rede global Impact Hub. Pre-
sente em mais de 100 cidades ao redor do mundo, sao oito Hubs

fisicos em todas as regioes brasileiras: Florianopolis (SC), Curitiba
(PR), Sdo Paulo (SP), Belo Horizonte (MG), Rio de Janeiro (RJ), Vito- IMPACT
ria (ES), Brasilia (DF) e Manaus (AM). Em parceria com diversos HUB
atores do Ecossistema, o Impact Hub promove programas de

apoio variados destinados a pessoas empreendedoras; para nego-
cios de impacto; e para organizacoes da sociedade civil (OSCs).

Vale lembrar que ha muitas organizagoes atuando na dinamizagao do Ecossistema de Investi-
mentos e Negocios de Impacto... E 0 nosso objetivo aqui nao foi de fazer um Censo, mapeamento
de todas elas, ok?

Bem, agora que conhecemos alguns tipos de organizacoes dinamizadoras, podemos falar
sobre os tais mecanismos de fomento aos empreendimentos sociais... Aqui, apresentaremos
quatro que vocé deve ficar de olho!

O Programa Centelha estimula o empreendedorismo inovador, disponibilizando capacitagoes
para o desenvolvimento de produto e/ou servicos inovadores; e apoia a criagao de startups
(inclusive de impacto socioambiental), por meio da concessao de recursos de subvencao econd-
mica (recursos nao reembolsaveis) e bolsas de fomento tecnologico extensao inovadora.

Nao deixe de conferir o site <https://www.programacentelha.com.br/>, pois € nele que os edi-
tais sao divulgados.

O BNDES Garagem - Negocios de Impacto ¢ uma iniciativa do Banco Nacional de Desenvolvi-
mento Economico e Social (BNDES), que tem a missao de apoiar a criacao e a aceleragao de solu-
¢oes de impacto social e ambiental. O programa, que é totalmente gratuito, apoiara negdcios de
impacto em dois estagios: Criagao (ideacao, prototipacao ou MVP) e Tragao (operagao, tragao e
escala). Os selecionados terao acesso a eventos e capacitagoes, além de contar com mentorias e
acompanhamento individual. Para saber mais, o site € o <https://garagem.bndes.gov.br/>.



O InovAtiva tem como propésito impulsionar o empreendedorismo inovador brasileiro. Sao
dois programas que apoiam iniciativas de impacto socioambiental: o Ideiaz e o InovAtiva de
Impacto. O programa Ideiaz atende projetos de todo Brasil em estagio de ideagao. Os projetos
selecionados sao atendidos pelas incubadoras e aceleradoras de todo o pais credenciadas no
Programa e recebem, gratuitamente, mentorias e qualificacoes 100% online para desenvolver
seu negocio.

Vocé pode consultar o site do programa: <https://programaideiaz.com.br/> Ja o InovaAtiva de
Impacto é um programa de aceleragao gratuito para startups de impacto, que estejam nos esta-
gios de validagao, operacao ou tracao. O site desse programa € o <https://www.inovativa.on-
line/inovativa-impacto/>.

Por fim, o Inova Amazonia é um programa do Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas (SEBRAE) que busca potencializar o empreendedorismo na Amazonia Legal (Amazo-
nas, Para, Roraima, Acre, Rondonia, Amapa, Maranhao e Tocantins), com o desenvolvimento de
produtos e servicos sustentaveis, partindo dos recursos da biodiversidade amazonica. Para os
selecionados, sao disponibilizadas capacitacoes e mentorias, além de bolsa de apoio financeiro
durante seis meses. Entao, se vocé é dessa regiao, vale ficar atenta(o) as futuras chamadas no
site <https://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/inovaamazonia>.

Ufa, quanta informacao sobre Ecossistema, organizacdes dinamizadoras, mecanismos de
fomento... Tudo isso para apoiar e dar suporte a sua jornada para criacao do seu empreendimen-
to social. O Guia 2.5 apresentou diversos tipos de apoio / suporte que sao necessarios nos dife-
rentes estagios de desenvolvimento do seu negdcio; e nos organizamos o Quadro abaixo, para
facilitar a consulta e a identificacao do que vocé precisa.



Esta jornada parece longa e, como falamos no comec¢o da nossa conversa, ¢ desafiadora. Como
todo bom desafio, vocé enfrentara algumas dificuldades... Dar o primeiro passo e decidir come-
¢ar um negocio; identificar / reconhecer uma oportunidade de mercado que sustente financei-
ramente o empreendimento social; conseguir os recursos necessarios para comegar o negocio
- dinheiro, conhecimento, pessoas, etc.; manter em dia todos os compromissos e obrigacoes;
gerenciar o empreendimento; e por ai vai...



TRANS

uma jornada no empreendedorismo social

-ORMA

UM PROJETO DO

CAO



